WORKING GUIDE / ARBEITSLEITFADEN

Das KI-Worktlow-Playbook

Ein praktischer Arbeitsleitfaden fiir die Auswahl eines KI-Anwendungsfalls, Datengrenzen und
menschliche Prufung. Direkt verfligbar, ohne E-Mail-Abfrage.

1. Prozess beschreiben

Ausloser, Eingaben, Beteiligte, Entscheidungen und gewlinschtes Ergebnis festhalten.

2. Potenzial bewerten

Wiederholungen, Zeit, Informationsqualitat und Fehlerfolgen betrachten.

3. Grenzen festlegen

Daten, Anbieterprifung, Berechtigungen und menschliche Freigaben klaren.

4. Pilot planen

Beispielfalle, Bewertungskriterien, Verantwortung und Abbruchbedingung definieren.

5. Prifen und ubergeben

Ergebnisse, offene Fragen und betriebliche Zustandigkeiten dokumentieren.
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Allgemeine Informationen und praktische Arbeitsrahmen. Die Anforderungen an eine konkrete Organisation oder Anwendung
erfordern eine individuelle Prifung.
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01/ WORKSHEET

Prozess und Verantwortung

Was I6st den Prozess aus?

Welche Informationen werden bendétigt und woher stammen sie?
Wer erledigt, pruft und erhalt die Arbeit?

Was ist das gewunschte Ergebnis?

Wie oft fallt die Arbeit an? Wie hoch sind Vorbereitungs- und Priufaufwand?
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02 / WORKSHEET

Potenzial und Grenzen

Welche Schritte wiederholen sich regelmaBig?

Sind geeignete Eingaben verfiugbar und darf die geplante Nutzung erfolgen?

Kann eine fachkundige Person das Ergebnis effizient prifen?

Was kann schiefgehen und wie lassen sich Fehlerfolgen begrenzen?

Pilot beginnen, Voraussetzungen klaren oder vorerst zuriickstellen?
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03 / WORKSHEET

Daten und Zustandigkeiten

Welche Datenkategorien und Herkunft haben die Eingaben?

Welche Informationen und Konten sind erlaubt oder ausgeschlossen?

Was ergibt die Priifung von Anbieter, Vertragen, Speicherung und Empfangern?
Wer verantwortet Betrieb und Anderungen?

Wo sind Freigaben und Eskalation erforderlich?
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04 | WORKSHEET

Den Pilot prufbar machen

Was gehort zum Pilot und was bleibt auBen vor?

Welche typischen Falle und Ausnahmen werden getestet?

Wie werden Qualitat, Quellen, Vollstandigkeit und Zeitaufwand gepruft?
Wer darf welchen Folgeschritt freigeben?

Wann wird der Pilot gestoppt und wer entscheidet?
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Auswerten und uibergeben

Was hat sich gegeniiber der Ausgangslage verandert?

Wie hoch sind Vorbereitung und menschliche Priifung zusammen?
Welche Falle brauchen weiterhin manuelle Bearbeitung?

Wer tbernimmt Betrieb und Dokumentation?

Wann findet die nachste Uberpriifung statt?
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Primary source / Primarquelle: GDPR / DSGVO, https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j
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